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54 ans, marié+3 

Maitre de conférences Habilité à Diriger les Recherches  

Spécialité : Informatique ; Axes de recherche : SI & Transformation digitale  

Faculté Polydisciplinaire - Université Sultan Moulay Slimane - Béni Mellal 

11 ans d’expérience pédagogique  

18 ans d’expérience professionnelle (Maroc Telecom, Barid Al Maghreb, Privé)                                                                                                        

 0661 11 11 41 ou 0661 11 18 11  

Email : nourfald@yahoo.fr 

 

 

 
 

 
 

 

                    

Diplômes:  

2013                                    
 Doctorat en Informatique « Sujet de thèse : Méta-modélisation holistique pour 

l’alignement stratégique des systèmes d’information » (FST, Mohammedia) 

2008  DESA en Informatique & Télécommunication (Faculté des sciences, Rabat) 

1995  Licence es-sciences physiques «Electronique» (Faculté des sciences, Rabat) 

1989  Baccalauréat : Science Expérimentales (Lycée Aby Bakr Essedik, Rabat). 

Expérience pédagogique :  

FP BeniMellal / Université Sultan Moulay Slimane                                                                            2014 à aujourd’hui 

 Coordonnateur/Intervenant des Modules :  

Datawarehouse, Web sémantique, Management de projets, Conception des BD & SI, SGBD, Langage C, SQL, Réseaux, 

Codage de l’information, ERP, Informatique Décisionnelle (BI), Tableau de bord et Outils de pilotage, SIRH, 

Cartographie des processus de l’entreprise, Gouvernance des Systèmes d’information, Urbanisation et Audit des 

Systèmes d’information. 

 PFE/PFA encadrés : Une vingtaine environ couvrant des axes de « IT Management » et « IT Engineering » 

 Filières et Formations concernées par les activités d’enseignement et d’encadrement : 

 Masters : ISI (Ingénierie des Systèmes Informatiques), MRH (Management des Ressources Humaines),  

     CCA (Comptabilité, Contrôle & Audit), BI (Business Intelligence). 

 Licences : SMIA (Sciences Mathématiques et Informatiques appliquées), GRH (Gestion des Ressources 

                      Humaines) ; SMP (Sciences Mathématiques et Physiques), MEAA (Management des Entreprises  

                     Agricoles et Agroalimentaires), ERP & Management des entreprises. MIP (Maths, Info, Physique). 

 Coordonnateur de la licence professionnelle « ERP & Management des entreprises » depuis 2015 

 

FST Mohammedia / Université Hassan2  (vacataire)                                                                                     2012 à 2013 

 Cours enseignés pour la filière d’ingénieur ILIS:  

 Initiation aux Systèmes d’information, Outils de gouvernance des SI : COBIT, ITIL, CMMI, PMBOK, ISO 

9001 (Qualité), ISO 27001 et ISO 27002 (Sécurité), ISO/DIS 19440 (Systémique) 

Secteur de l’Enseignement Supérieur Privé                                                                 
                      2010 à 2022 

 Formations diplômantes : Gouvernance des SI, Audit des SI, Modélisation (MERISE, UML), Programmation 

Orientée Objet (JAVA & PHP), Technologies web (HTML5, CSS3, JS) 

 Formations continues : Schéma directeur des Systèmes d’information, Management de Projets IT, Informatique 

décisionnelle, Bureautique, Environnement & Processus de l’entreprise. 

mailto:nourfald@yahoo.fr


Expérience professionnelle :  

Maroc Telecom, 12 années de service                        2000 à 2012 

 Cadre et Manager d’équipe dans la direction des ventes Grand Public. 

 Responsable du traitement des réclamations clients à vocation techniques au Centre d’appel du Mobile (CAM) 

 Formateur au Centre d’Appel IAM sur les réseaux PLMN et ses services (VMS, SMS, MMS, GPRS, UMTS…). 

 Superviseur au Service d’Activation Réseau Indirect. 

 Membre effectif du comité de Certification de quelques processus métiers de Maroc Telecom, notamment les 

processus « Qualité (ISO 9001) & Sécurité de l’information (ISO 27001/27002) ».  

Barid Al Maghrib, 4 années de service                1997  à  2000  

 Responsable à la cabine de chargement de la Poste Salé-Tabriquet 

Axes de Recherche  

 Digital Agriculture  

 Information System & ERP  

 Information Science  

 Business Intelligence & Big Data Analytics 

 Digital Transformation  

 E-learning 4.0 

Encadrement/Co-encadrement de thèses doctorales 

 5 Thèses soutenues  

Production Scientifique 

 42 articles publiés (ou en cours) dans des journaux internationaux indexés Scopus, dont 14 articles publiés dans 

des Proceedings indexés Scopus ; 

 2 article publié dans une revue nationale ; 

 2 Springer et IGI Global Book Chapters ;  

 25 articles publiés dans des actes de conférences internationales avec comité de programme 

Compétences informatiques 

 Langages de programmation : C, C++, PHP, Java, Python. 

 Technologies Web : HTML5, CSS3, JS, XML. 

 SGBD : ORACLE, ACCESS 

 Techniques de modélisation : MERISE, UML, EA, 

 Business Intelligence : Power BI, Talend Open Studio, Pentaho 

 Management de Projets : PERT, Ms-Project, Gantt-Project  

 ERPs : SAP, SAGE, OPEN ERP (Odoo), VTIGER, DOLIBAR..  

 Référentiels : Cobit5, ITIL, CMMI, PMBOK, ISO 9001, ISO27001&27002, ISO 19440, ISO19011 

Compétences linguistiques  

Français Très bon 

Anglais Bon 

Allemand Moyen 

 


